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WSTEP

PRZEDSTAWIAJAC

TOPOWE TRENDY W KONFEKC\’I

CZEKOLADOWEJ

Produkty konfekgcji czekoladowej znajdujg sie pod presjg w Europie Srodkowo-Wschodniej.

W tym wrazliwym na ceny regionie innowatorzy muszg zaspokajac¢ pojawiajgce sie potrzeby
konsumentow, aby uzasadnié stosunek jakosci do ceny bez uszczerbku dla smaku lub sensoryki,
jednoczesnie stawiajgc na pierwszym miejscu jako$¢ w procesie tworzenia produktu.

Cena

Europa Srodkowo-Wschodnia (CEE) to rynek
wrazliwy na cene. Niestabilnos¢ dostaw kakao i
wzrost cen mocno wptywajg na konsumpcje.
Konsumenci sg coraz bardziej wymagajgcy, szukajg
produktéw w dobrej cenie, ale tez chcg sobie
czasem pozwoli¢ na cos ekstra. Rosngce
oczekiwania zmuszajg marki do innowacji w réznych

przedziatach cenowych.

Aby uzasadni¢ stosunek jakosci do ceny,
konsumenci z CEE poszukujg dodatkowych
korzysci, wykraczajgc poza podstawowe potrzeby
(cena, wygoda, smak), cenigc dziedzictwo i
kreatywng nowosc. Stwarza to mozliwosci dla
producentéw czekolady, aby zaspokoi¢

zréznicowane potrzeby konsumentow.

Klient

Klienci z Europy Srodkowo-Wschodniej cenig lokalng tozsamosé,
dziecinstwo i zabawe. Cho¢ kluczowa jest nostalgia, poszukujg
kreatywnosci i innowacji w czekoladzie, ktdra zaspokoi te
potrzeby. Mimo ze wartos¢ jest najwazniejsza, sg sktonni zaptacic
wiecej za bardziej satysfakcjonujgce stodycze. Innowatorzy
wykorzystujg te nastroje, ulepszajgc oferte poprzez ekscytujgce
sktadniki i modernizacje tradycyjnych smakéw, bez uszczerbku

dla ceny i wrazen.

Przeznaczenie

W gruncie rzeczy czekolada to produkt przeznaczony do
spozycia dla przyjemnosci. Jednak marki muszg réwniez
okresli¢ szerszy cel, oparty na zrownowazonym tancuchu
dostaw, ktory wspiera rolnikéw i Srodowisko naturalne.

Cel powinien by¢ uwzgledniony od samego poczatku, natomiast
innowacje oparte na trendach powinny odpowiadaé¢ na
zmieniajgce sie potrzeby ludzi i pomagac¢ uzasadni¢ oczekiwania
dotyczgce wartosci, ktdre wigzg sie

Z WyZszymi cenami.
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Aby pomoc Ci zapewni¢ wartos¢, ustali¢ cene oraz umiescic
ludzi i cel w centrum innowacji, zapozna;j sie z
prognozowanymi trendami w branzy czekoladowej na rok
2026 i kolejne lata. Poznaj nastroje i strategie wptywajgce na
decyzje zakupowe w Europie Srodkowo-Wschodniej, ktére

napedzg rozwoj regionalnego przemystu.
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KONFEKCJA
‘MINORSTONFE’

Konsumenci na nowo definiujg znaczenie Swietowania,
poszerzajgc jego zakres. Tradycyjne kamienie milowe w zyciu,
takie jak slub lub narodziny dziecka, nie sg juz w centrum uwagi.
Dzisiaj konsumenci swietujg mniejsze, bardziej osobiste, ale
réwnie wazne osiggniecia — tzw. ,minorstones” — takie jak
sukcesy zawodowe. W rezultacie coraz czesciej beda
poszukiwac stodyczy, ktore utatwiajg lub umilajg alternatywne
okazje i spotkania towarzyskie.

oD

Poczucia ograniczenia
przez tradycyjne etapy
zycia i oczekiwania
spoteczne

DO

Odnajdywanie nowych
okazji do swietowania i
sprawiania sobie
przyjemnosci

Pexels | Jonathan Borba
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“W moim odczuciu, przyjemnosc¢ kojarzy sie z
rzeczami, ktore swietujesz. Moze to by¢ awans
w pracy lub moze wynik egzaminu, ktory
zdates i wypadtes dobrze. To, jak to swietujesz,
jest dla mnie przyjemnoscig..”

Callebaut x WGSN Globalne Badania Konsumenckie, 2025

konsumentéw z Europy Srodkowo-Wschodniej
lubi swietowa¢ mniejsze lub nietradycyjne
wydarzenia z przyjaciotmi i rodzing.

Callebaut x WGSN Globalne Badania Konsumenckie (CEE), 2025
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HYPER-LOKALNA
CZEKOLADA

Aby uczci¢ dziedzictwo i ponownie potgczyc sie z tozsamoscig
kulturowa, ro$nie zainteresowanie konsumentéw lokalnymi,
regionalnymi i sezonowymi produktami. Tworcy czekolady
reagujg na to, odkrywajgc hiperlokalne, sezonowe skfadniki w
wyrobach cukierniczych i powracajg do rodzimych smakow,
aby stworzy¢ wyjgtkowe smakotyki, ktére tgczg korzenie
przodkéw z nowoczesnym akcentem.

oD

taczenie sie z osobistg
kulturg poprzez jedzenie
i tradycje

DO

Swietowanie lokalnych

i rodowych korzeni poprzez
wykorzystanie jedzenia do
wzmaocnienia

tozsamosci

Pexels | Pranjall Kumar
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“Konsumenci tesknig za smakami z
dziecinstwa i sg gotowi zaptaci¢ za nie wiece,.
Doskonatym przyktadem z Polski jest
drozdzéwka z jagodami... ludzie ptacg za nig
trzy razy wiecej.”

Kamil Szulc, Szef Akademii Czekolady Callebaut

konsumentow poszukuje wyrobéw czekoladowych,
ktore odzwierciedlajg ich dziedzictwo kulturowe lub
tozsamosc.

Callebaut x WGSN Globalne Badania Konsumenckie (CEE), 2025
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KONFEKCJA: ‘NISKA
ZAWARTOSC’ LUB ‘BEZ’

Konsumenci sg coraz bardziej Swiadomi wptywu cukru i wysoko
przetworzonej zywnosci na swoje zdrowie. Coraz czesciej
poszukujg stodyczy, ktore sg zgodne z ich celami zdrowotnymi

i wellness, ale nie wptywajg negatywnie na smak i przyjemnosc.
Globalne gusta kulinarne réwniez zmieniajg sie w kierunku mnie;j
stodkich i bardziej ztozonych smakow, co sprawia, ze producenci
stodyczy uzywajg mniej sktadnikow, ale za to swiezszych i bardziej
zroznicowanych.

oD

Restrykcyjne diety skupiajgce
sie na zamiennikach cukru,
ktére wptywajg negatywnie na
smak

DO

Nagradzanie sie
smakotykami zawierajgcymi
mniej sktadnikéw,
umiarkowang zawartoscig
cukru lub zdrowymi
alternatywami

:J-"-:‘IT
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“Jesli spojrze¢ na stare ksigzki kucharskie,

ilos¢ cukru, jakg wtedy stosowano, w poréwnaniu
z iloscig cukru, jakg stosujemy obecnie, jest
znacznie mniejsza. Mysle, ze smaki staty sie mniej
stodkie, co odzwierciedlajg trendy i nasze
receptury.”

Alistair Birt, Szef

9%

konsumentow uwaza, ze przy zakupie
wyrobow czekoladowych krotsze listy sktadnikow
sg bardzo istotne.

Callebaut x WGSN Globalne Badania Konsumenckie (CEE), 2025
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KONFEKCJA
S E N SO RYCZ NA Konsumentéw jest bardzo

zainteresowane wyrobami
czekoladowymi o zaskakujgcej lub
nieoczekiwanej teksturze.

‘ ‘ Callebaut x WGSN Globalne Badania Konsumenckie (CEE), 2025

Pochodzace z ,instagramowych” smakotykow, produkty konfekc;ji
czekoladowej pobudzajgce zmysty zyskujg na popularnosci,
poniewaz konsumenci poszukujg nowych doznan kulinarnych,
ktore wywotujg emocje i przekraczajg oczekiwania. Chociaz
prezentacja nadal zapewnia atrakcyjny wyglad ,na Instagram”,

konsumenci stajq si¢ coraz bardziej wymagajacy pod wzgledem ,R0znorodnos¢ smakow sprawia, ze wszystko

smaku, co skiania innowatorow do eksperymentowania z staje sie bardziej ekscytujace. Wszystko nabiera
pobudzajgcymi teksturami i nieoczekiwanymi smakami w

wiekszego rozmachu i dramatyzmu. Ludzie
potrzebujg czegos wiecej”.

tradycyjnych wyrobach cukierniczych.

oD

Justin Ellen, twoérca tresci i piekarz / celebryta
Wyjatkowe przysmaki,

ktére swietnie wygladajg

na Instagramie

DO

Wyjatkowe, sensoryczne

\Qg;ﬁs)k/u(jglgﬁzinxzzgl’eljgﬁ : ., o ¢ Konsumentéw uwaza réwniez, ze
wygladu, smaku i czekolady tgczgce stodki i stony smak sg

konsystencji. o . dla nich bardzo atrakcyjne.

Callebaut x WGSN Globalne Badania Konsumenckie (CEE), 2025
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PODSUMOWANIE

STAN SIE MISTRZEM ~
SMAKU - MASTERS OF =
TASTE

Wspotczesni konsumenci szukajg wiezi, odkrywania kultury, f}..
dobrego samopoczucia i drobnych przyjemnosci, a wyroby 5
cukiernicze mogg na to odpowiedziec.
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Dla marek to szansa na tworzenie zaskakujgcej i zachwycajgcej
czekolady: od zabawnych form i pomystowych smakéw po produkty
celebrujgce dziedzictwo, wspierajgce swiadome wybory i tworzgce
chwile warte delektowania sie.

52

Mimo wahan cen kakao, skupienie sie na ludziach i celu pozwala v )
markom tworzy¢ atrakcyjne, oparte na wartosciach produkty, ktore ; ‘ : Y N
przemawiajg do emociji i zmystow. Trendy te, od stodyczy o (4 : .
.Minorstone” po codzienny luksus, to poczatek ekscytujgcej ‘

podrézy w innowacjach czekoladowych. o

Aby pomaoc Ci przeksztatci¢ te spostrzezenia w O
dostosowang do potrzeb Twojej marki strategie | {,1 _

oraz stworzyC produkty i doswiadczenia, ktore
przyciggng konsumentow i pobudzg wzrost, Y
skontaktuj sie z Callebaut pod adresem .o JORG
www.callebaut.com. g
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METODOLOGIA

PRZEWIDYWANIE

TRENDOW

Raport ,Najwazniejsze trendy w branzy konfekcji czekoladowej
w 2026 r. i przysztos¢” powstat we wspotpracy miedzy firmg Callebaut
i WGSN, wiodgcg Swiatowg agencjg zajmujaca sie prognozowaniem

trendow.

Nasze kompleksowe badania najwazniejszych trendéw w branzy
czekoladowej sg wynikiem analizy danych ilosciowych i jakosciowych
przeprowadzonej przez ekspertow ds. trendéw z WGSN.

Zrédta zawieraja

Badania Konsumenckie

We wrzesniu 2025 r. przeprowadzono ankiete
internetowag obejmujgcag 24 rynki i 24 000
konsumentéw. Na potrzeby niniejszego
opracowania dane zostaty przefiltrowane pod
katem konsumentéw globalnych, ktérzy kupili
wyroby czekoladowe w ciggu ostatnich 12
miesiecy.

Dzienniki Konsuemnckie

Dzienniki jakosciowe zebrane od konsumentéw
w Stanach Zjednoczonych, Brazylii, Indiach

i Wielkiej Brytanii.

Wywiady z Ekspertami
Wywiady z 20 szefami i ekspertami z branzy
spozywczej z 13 rynkéw.

Wyszukiwanie Danych

Przeanalizowano otwarte dane z Google Trends
w celu zidentyfikowania popularnych sktadnikow
i formatéw na podstawie wzrostu liczby
wyszukiwan (od pazdziernika 2023 r. do wrzesnia
2025 r.)..

Dane spotecznosciowe WGSN:

Mapa sygnatéw dotyczacych zywnosci i
napojow

Wykorzystano dane spotecznosciowe W GSN, aby
zidentyfikowac popularne stowa kluczowe i skfadniki
zwigzane z wyrobami cukierniczymi. Autorska mapa
sygnatéw dotyczacych zywnosci i napojow WGSN
Sledzi ponad 4000 wyselekcjonowanych
influenceréw z branzy spozywczej na catym Swiecie,
aby identyfikowa¢ nowe tematy zwigzane z
Zywnoscig

i napojami.

Wiasna baza danych trendéw i badania

wtérne WGSN

Prognozy WGSN dotyczace konsumentéw oraz
Zywnosci i napojéw sg opracowywane przez
ekspertow branzowych i publikowane na stronie
wgsn.com, dostarczajgc przysztosciowych informacji
zawartych w raporcie, a takze wzbogacone o
specjalnie przygotowane badania wtorne.

Skany Trendow
Lokalni eksperci ds. trendéw zebrali i przeanalizowali
sygnaty zmian na poziomie globalnym i rynkowym

rras atiirdia Arvmardl,Advar Aahvrnsosana inmeaaratsardiar

- —
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KOLEJNE KROKI

ODKRYJ WIECEJ

Niniejszy raport obejmuje 4 kluczowe trendy w branzy konfekgcji czekoladowej w Europie Srodkowej i Wschodniej. Skontaktuj sie z naszym
zespotem sprzedazy juz dzis, aby poznac¢ wszystkie 7 najwazniejszych trendéw w branzy w 2026 r. i przysztos¢, niezbedne studia przypadkow oraz
koncepcje produktow przysztosci.

Konfekcja Czekoladowa wersja CEE _ 10
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